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INTRODUCCION

En cumplimiento a lo establecido en el Decreto 249 de 2004, el presente informe tiene
como objetivo presentar un analisis de la gestidon y ejecucién del Centro de Gestidn
Administrativa y Fortalecimiento Empresarial a partir de los indicadores definidos por
la entidad, con fecha de corte al 30 de septiembre de 2025. Lo cual incluye aspectos
clave como la formacién profesional integral, certificacion de competencias laborales,

mesas sectoriales.

Este informe, correspondiente al tercer trimestre de la vigencia 2025, servira como
base para identificar oportunidades de mejora y, en caso necesario, solicitar planes de

mejoramiento que contribuyan al fortalecimiento de las acciones en curso.
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FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL
Para este seguimiento se toma como base el informe estadistico generado por la Direccion de

Planeacidn y Direccionamiento Corporativo que permite visualizar de manera clara el nivel de

ejecucién de cada estrategia asignada con corte a 30 de septiembre del 2025.

s,

Dé SEGUIMIENTO A METAS CENTROS DE FORMACION 2025
Ingrese el codigo del centro:| 9305
REGIONAL BOYACA
CENTRO DE GESTION ADMINISTRATIVA'YY FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL
Metas Formacion Profesional Integral META EJECUCION % EJEC
Tecndlogos Regular - Presencial 2.970 2.506 84,38%
Tecndlogos Regular - Virtual 1.219 961 78,84%
Tecnologos Regular - A Distancia 400 187
Tecndlogos CampeSENA 49 49 100,00%
Tecnélogos Full Popular 0 0 N/A
SubTotal Tecnodlogos ( E) 4.638 3.703 79,84%
EDUCACION SUPERIOR (=E) 4.638 3.703 79,84%
Operarios Regular 111 67
Operarios CampeSENA 0 0 N/A
Operarios Full Popular 0 0 N/A
SubTotal Operarios (B) 111 67 | G036
Auxiliares Regular 110 95 86,36%
Auxiliares CampeSENA 0 0 N/A
Aucxiliares Full Popular 0 0 N/A
SubTotal Auxiliares (A) 110 95 86,36%
Técnico Laboral Regular - Presencial 1.606 1.386 86,30%
Técnico Laboral Regular - Virtual 513 446 86,94%
Técnico Laboral CampeSENA 230 203 88,26%
Técnico Laboral Full Popular 0 0 N/A
Técnico Laboral Articulacién con la Media 7.093 6.541 92,22%
SubTotal Técnico Laboral (C) 9.442 8.576 90,83%
Profundizacion Técnica (T) 0 0 N/A
TOTAL FORMACION LABORAL (D=A+B+C+T) 9.663 8.738 90,43%
TOTAL FORMACION TITULADA (F = D+E) 14.301 12.441 86,99%
Formacion Complementaria - Virtual (Sin Bilingiiismo) (G) 18.320 11.040
Formacién Complementaria - Pri ial (Sin Bilingii ) (H) 14.130 9.410 66,60%
Programa de Bilingliismo - Virtual (1) 8.960 8.000 89,29%
Programa de Bilingtiismo - Presencial (J) 630 525 83,33%
SubTotal Programa de Bilinguismo (K =1+)J) 9.590 8.525 88,89%
Formacion Complementaria CampeSENA (L) 7.320 6.633 90,61%
Formacion Complementaria Full Popular (M) 450 413 91,78%
TOTAL FORMACION COMPLEMENTARIA (N = G+H+K+L+M) 49.810 36.021 72,32%
TOTAL FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL (O=N+F) 64.111 48.462 75,59%
Fuente: Direccion de Planeacién y Direccionamiento Corporativo
3
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[]’j Metas Programas Relevantes META EJECUCION % EJEC
Total Formacion Profesional CampeSENA 7.599 6.885 90,60%
Total Formacion Profesional Full Popular 450 413 91,78%
Total Formacién Profesional Integral - Virtual 29.012 20.447 _

Fuente: Direccion de Planeacién y Direccionamiento Corporativo

Al analizar los datos del informe estadistico, se evidencia una baja

indicadores de formacién, especialmente en los siguientes programas:

Tecndlogo regular a distancia: 46,75 %

Operarios regular: 60,36 %

Total formacién profesional integral — virtual: 70,48 %

Formacién complementaria virtual sin bilingliismo 60,26 %

ejecucidon en varios

Estos indicadores, resaltados en color rojo en el informe, reflejan un desempeno por debajo

de los niveles esperados, lo que incide directamente en el resultado del indicador global de

Formacién Profesional Integral, cuya ejecucién total se sitia en 75,59 %.

Certificacion de la formacidn profesional integral

CERTIFICACION FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL META EJECUCION % EJEC
FORMACION LABORAL 4.084 498
EDUCACION SUPERIOR 878 401
TOTAL FORMACION TITULADA 4.962 899
TOTAL FORMACION COMPLEMENTARIA 18.426 14.973 81,26%
TOTAL FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL 23.388 15.872 67,86%
ARTICULACION CON LA MEDIA - (Incluidas en Formacion laboral) 2.779 4
CampeSENA (Incluidas en Formacién Profesional Integral) 5.140 4.118 80,12%
Full Popular (Incluidas en Formacién Profesional Integral) 275 348 126,55%

Fuente: Direccion de Planeacién y Direccionamiento Corporativo

Se evidencia una baja ejecucion del indicador certificaciones expedidas en formacién laboral

con el (12,19 %), certificaciones expedidas en formacién superior (45,67 %), certificaciones

expedidas en titulada con el (18,12%).
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Aprendices de Primer Curso 2025

'birem'ﬁn de,

Adtualizacitn Semanal R i . 5
SE’“A lej:?\n:lutumﬁ:‘ E\-JE.{-MGII’JI‘\ MW‘{'& APMJIG% AE/ PYIMQ/V Cmrso
09/10/2025 2025
7A< — Profesional
= 7
BUSQUEDA GENERAL EJECUCION META POR MODALIDAD
1.978 439
56 % 79 %
1.099 349
:
REGIONAL - DATOS CENTRO 'META PRESENCIAL Y A DISTANCIA EJECUCION B
2 41 7 BOYACA 9305 - CENTRO DE GESTION ADMINISTRATIVA ¥ FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL 1.978
.
1.448

Fuente: Direccién de Planeacidn y Direccionamiento Corporativo

En cuanto a la meta de aprendices de primer curso registra una ejecucion del 56 % en la meta

de presencial y a distancia y un 79 % en la meta virtual.

Numero de Fichas con Fecha de Cierre Expirada: Durante el tercer trimestre de la vigencia
2025 el Centro de Gestién Administrativa y Fortalecimiento Empresarial (CEGAFE) a corte 03

se septiembre del afio en curso tiene:

De formacion complementaria se identificaron 466 fichas con fecha de cierre expirada. En
cuanto a la situacién actual de los aprendices asociados a estas fichas, se registran los

siguientes estados:

*Por certificar: 758 aprendices * En formacidn: 463 aprendices

*En transito: 428 aprendices

Asi mismo se identificaron 284 fichas con fecha de cierre expirada en programas de Formacion
Titulada, distribuidas de la siguiente manera: 14 fichas de auxiliar, 5 fichas de operario, 117

fichas de formacion técnica y 148 fichas de nivel tecnélogo.
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En cuanto a la situacién actual de los aprendices asociados a estas fichas, se registran los

siguientes estados:

*Aplazado: 39 aprendices *Condicionado: 6 aprendices

*En formacién: 537 aprendices *Por certificar: 361 aprendices
Planeacién Indicativa 2025

A continuacién, presentamos los resultados de la tercera oferta virtual 2025 y la cuarta oferta

presencial y a distancia 2025 con corte a 30 de septiembre del afio en curso.

1l Oferta Virtual

CONTABILIZAC
ION DE
. OPERACIONES EN
TECNICO COMERCIALES 3336334 70 74 4 4 62 4 EJECUCION
Y
FINANCIERAS.
SERVICIO DE EN
TECNICO RECEPCION 3335624 70 70 0 0 47 [} .
HOTELERA EJECUCION
SERVICIO DE EN
TECNICO RECEPCION 3335625 70 70 0 0 46 0 .
HOTELERA EJECUCION
ANALISIS Y
< DESARROLLO EN
TECNOLOGO DE 3336146 70 70 0 0 45 0 EJECUCION
SOFTWARE.
COORDINACIO
< N DE EN
TECNOLOGO PROCESOS 3336441 70 70 0 0 46 0 EJECUCION
LOGISTICOS
COORDINACIO
2 N DE EN
TECNOLOGO PROCESOS 3336442 70 70 0 0 49 0 EJECUCION
LOGISTICOS
DESARROLLO EN
TECNOLOGO | MULTIMEDIA 3336531 70 73 0 0 52 0 EJECUCION
Y WEB
GESTION
CONTABLE Y EN
TECNOLOGO DE 3335824 70 71 0 0 45 [} -
INFORMACION EJECUCION
FINANCIERA
GESTION
CONTABLEY EN
TECNOLOGO DE 3335825 70 71 0 0 55 0 4
INFORMACION EJECUCION
FINANCIERA

Fuente: Sistema de gestidn académico administrativo del SENA (Sofia Plus)

IV oferta presencial y a distancia
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.APOYO N
TECNICO | ADMINISTRATI | 3313983 30 93 5 5 25 5
VO EN SALUD. MATRICULA
ASISTENCIA N
TECNICO | ADMINISTRATI | 3318536 30 40 9 9 21 9 MATRICULA
VA.
) EN
TECNICO COCINA. 3314022 30 100 0 0 30 0 MATRICULA
. RECURSOS EN
TECNICO HUMANOS . 3313979 30 54 8 8 20 8 MATRICULA
SERVICIOS
, COMERCIALES EN
TECNICO v 3317521 30 9 0 0 0 0 MATRICULA
FINANCIEROS
) SERVICIOS DE EN
TECNICO BARISMO 3314023 30 54 8 8 20 8 MATRICULA
ANALISIS Y
. DESARROLLO EN
TECNOLOGO DE 3317502 30 92 5 5 25 5 MATRICULA
SOFTWARE.
COORDINACIO
. N DE EN
TECNOLOGO SERVICIOS 3313998 30 12 0 0 0 0 MATRICULA
HOTELEROS
DESARROLLO N
TECNOLOGO | DEPROCESOS | 3313952 30 13 0 0 0 0
DE MERCADEO MATRICULA
. DIRECCION DE EN
TECNOLOGO VENTAS 3313954 30 11 0 0 0 0 MATRICULA
GESTION N
TECNOLOGO | ADMINISTRATI | 3314745 30 26 0 0 0 0 MATRICULA
VA
GESTION N
TECNOLOGO | ADMINISTRATI | 3314747 30 50 9 9 21 9 MATRICULA
VA
GESTION
. BANCARIA Y EN
TECNOLOGO | o' apEs | 3317514 30 49 10 10 31 10 MATRICULA
FINANCIERAS
GESTION
CONTABLE Y N
TECNOLOGO DE 3317516 30 21 0 0 0 0
INFORMACION MATRICULA
FINANCIERA
GESTION
CONTABLE Y N
TECNOLOGO DE 3317520 30 15 0 0 0 0
INFORMACION MATRICULA
FINANCIERA
GESTION EN
TECNOLOGO | DOCUMENTAL | 3314749 30 14 0 0 0 0 MATRICULA
. GESTION EN
TECNOLOGO | |\ iocecamial | 3313946 30 22 0 0 0 0 MATRICULA
. GESTION EN
TECNOLOGO | \iocrcamiaL | 3313959 30 12 0 0 0 0 MATRICULA
. GUIANZA EN
TECNOLOGO | /10 ctica. 3314009 30 57 11 11 19 11 MATRICULA
) ORGANIZACIO EN
TECNOLOGO | ' enTos | 3314000 30 16 0 0 0 0 MATRICULA

Fuente: Sistema de gestién académico administrativo del SENA (Sofia Plus)

El Centro de formacidn aun se encuentra en proceso de matricula hasta el 03 de octubre de
2025, y cuenta con un mes después de inicio de la formacién para convocar aspirantes

suplentes.
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Seguimiento Financiero a ejecucion presupuestal materiales de formacion.

El estado actual en cuanto a la ejecucion presupuestal de materiales de formacién con corte al

29 de septiembre de 2025, tenemos que el centro de Gestién Administrativa y Fortalecimiento

Empresarial presenta la siguiente ejecucién, informacién emitida por el centro:

CENTRO DE
GESTION
ADMINISTRATIVA
Y
FORTALECIMIENTO
EMPRESARIAL

$726.824.619

$657.106.759

90,41%

Este centro presenta un avance del
90,41% en la ejecucion
presupuestal, el valor restante
corresponde a $69.717.860
asignados en la Resolucién No. 1-
02796 de 2025 (027) del 10 de
septiembre de 2025 para la
compra de materiales de
formacion Accion de Formacion:
Contextualizacién de Turismo
Comunitario, Cuidados Basicos a
Personas Mayores y Aplicacion de
Técnicas en Maquillaje Social.

En cuanto a las acciones de seguimiento a materiales de formacidn, se analizé la disponibilidad

de entrega de materiales de formacidn a los grupos en ejecucién, por medio del andlisis de

entrega de materiales registrados en el Sistema de Administracidon y Control de Bienes- SACB

y las notas de salida de los bienes consumibles. Cabe destacar que este ejercicio se realizé con

las fichas de los niveles de formacidn titulada de modalidad presencial y a distancia. En este

sentido, en la siguiente tabla se observa el porcentaje de fichas a las que se le ha realizado

entrega de materiales de formacion a 30 de septiembre de 2025.
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CENTRO DE GESTION
ADMINISTRATIVAY
FORTALECIMIENTO

EMPRESARIAL

189 259 38,34% 42,19%

Grupos en ejecucion con entrega de elementos de proteccion personal (EPP)
La siguiente tabla presenta los porcentajes de entrega de EPP correspondiente agosto y
septiembre de 2025, lo que permite identificar avances o retrocesos en el indicador de

seguimiento entre ambos meses

CENTRO DE
GESTION
ADMINISTRATIVA Y
FORTALECIMIENTO
EMPRESARIAL

Estado procesos de contratacidn de Instructores pendientes por contratar:

A la fecha de corte del 29 de septiembre de 2025, el Centro de Gestidon Administrativa y
Fortalecimiento Empresarial presenta la siguiente ejecucién en lo correspondiente a la

contratacién de instructores:

Para complementaria (1) Marketing Digital
(1) para Tics
(1) para enfermeria
(1) para Disefio y Medios
Audiovisuales
(1) para Multimedia
(2) para Titulada para Andlisis y Desarrollo de
Software
(1) para
Contabilidad
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(3) para Guianza
Turistica

Para este rubro se cuenta con una buena ejecucidn y el porcentaje de pagos se mantiene de

acuerdo con el desarrollo de la ejecucién de los contratos.

Programacion de Horas Instructores:

A continuacion, se remite la informacidon con corte al mes de septiembre de 2025. Esta
informacién incluye un semaforo de seguimiento construido con base en las metas establecidas
en la Resolucién 1-3000 del 14 de noviembre de 2024 y la Resoluciéon 1-03368 del 19 de

diciembre de 2024. El centro de formacion reporta

Programacion Horas por Grupo

ongv’ﬁ\mo\daﬂ e Actualizactn semanal BUSQUEDA BUSQUEDA POR GRUPO Diveccitn do
Fecha & on T -
Hovas pov 1071072025 10:0027 g Formacion

Gvapo : Profesional
BUSQUEDA POR PROGRAMA

CODIGO-VERSION
NIVEL FORMACION

. # TOTAL GRUPOS
PORCENTAJE DE PROGRAMACION HORAS PROGRAMA

Ea E ’ GRUPO POR MES Y PROGRAMACION RANGO MODALIDAD FORMACION
j i . ETAPA GRUFO 174
J am EIRPA LECTVA CODIGO MUNICIPIO =

> 100 % TIPO PERMISO

MUNICIPIO
EIECUCION RANGO

50 % < 80 % PROGRAMA ESPECIAL i . PROMEDIO %
PROGRAMACION RANGO PROGRAMACION LECTIVA
0,
79 %

“PROGRAMACION RANGO", hace referencia a los valores de la columna "% PROGRAMACION LECTIVA™.

REGIONAL DATOS CENTRO CODIGO-VERSION PROGRAMA GRUPO | FECHA INICI
-

BOVACA 9305 - CENTRO DE GESTION ADMINISTRATIVA Y 134508 - 1 APOYO ADMINISTRATIVO EN SALUD. 2931189 15/04/2024
FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL

BOYACA 9305 - CENTRO DE GESTION ADMINISTRATIVA Y 134508 - 1 APOYO ADMINISTRATIVO EN SALUD. 3066121  15/10/2024
FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL

BOYACA 9305 - CENTRO DE GESTION ADMINISTRATIVA'Y 134508 -1 APOYQ ADMINISTRATIVO EN SALUD. 3171675 29/04/2025
FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL

BOYACA 9305 - CENTRO DE GESTION ADMINISTRATIVA Y 637200 - 1 ATENCION INTEGRAL A LA PRIMERA INFANCIA 3290840 28/07/2025

FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL

o fanE_ATATRA DT CTETION AnuIETR ATRIA U EOTIPT ARALICIE W REEARRATIA AF CAPTIMARE a0140mn | 11m0mRn

2826888 112 176 04 56 192 182 164 178 176 172 162 180 176 168 120 128 152 144 176

El centro de formacién registra un porcentaje de programacion de horas grupo por mes del 79

% presentando una ejecucion vulnerable

10
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Seguimiento a la calidad de la formacion:

En el marco del seguimiento a la calidad de la formacién, se recuerda que todos los
Coordinadores Académicos deben aplicar el instrumento GFPI-F-025 Lista de Verificacidon
Aplicacidon del Procedimiento Ejecucidon de la Formacién, cuyo objetivo es verificar el
cumplimiento del procedimiento por parte de instructores de planta o contrato, con el fin de
identificar oportunidades de mejora y fortalecer la unidad técnica. Este instrumento, de uso
exclusivo del Coordinador Académico, debe diligenciarse por red de conocimiento, tomando una
muestra representativa del 10 % de los instructores con fichas asignadas y realizando el
seguimiento sobre el 10 % de dichas fichas, segun criterio del Coordinador. El formato debe ser
diligenciado de manera digital e indicar claramente la ubicacién donde reposan las evidencias
que lo soportan. A la fecha no recibimos los archivos que permitan evidenciar el seguimiento
gue realiza el centro de formacién. Por tanto, se solicita habilitar una carpeta en Drive con
acceso compartido, a fin de validar que el seguimiento se esté desarrollando conforme a los

lineamientos establecidos.
EVALUACION Y CERTIFICACION DE COMPETENCIAS LABORALES

Para este seguimiento se toma como base el informe estadistico generado por la Direccidn de
Planeacidon y Direccionamiento Corporativo que permite visualizar de manera clara el nivel de

ejecucién de cada estrategia asignada con corte a 30 de septiembre del 2025.

Certificaciones expedidas por estrategia

Certificacion de Competetencias Laborales META EJECUCION % EJEC
Certificaciones de competencias laborales expedidas para CampeSENA (A) 204 201 98,53%
Certificaciones de competencia Laboral expedidas en Full Popular (B) 548 447 81,57%
Certificaciones expedidas en Competencias Laborales - Regular (C) 1.667 1.027

Total Certificaciones en Competencias laborales (D =A+B+C) 2.419 1.675 69,24%
No de Evaluaciones en Competencias Laborales 2.450 1.764 72,00%
Personas Evaluadas en Competencias Laborales 2.389 1.715 71,79%
Personas Certificadas en Competencias Laborales 2.332 1.634 70,07%
No. Instrumentos de evaluacion construidos 3 6 200,00%

11
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Se presenta una baja ejecucion del indicador Certificaciones expedidas en competencias

laborales — Regular con el 61,61 %

GESTION INSTANCIAS DE CONCERTACION Y COMPETENCIAS LABORALES

Para el seguimiento al avance del Proyecto Anual de Estandarizacién (PAE) 2025 de la mesa
sectorial de economia campesina se establecen 8 fases, sin embargo, se asigna un porcentaje
de avance a cada una de las seis primeras fases llegando al 100 % cuando se cuente con el aval
del consejo ejecutivo de la mesa sectorial. A continuacidn, se presenta el avance de ejecucion

del Plan Anual de Estandarizacién PAE asignado para la vigencia 2025

Elaboracién
actuclizacién

Conformacién

Comités

Técnicos

Identificacion
de necesidades

Actualmente hay ocho fases
que tene como objetiva
obtener productos de

Normalizacién pertinentes,

productos

Verificacién
metodologias

Validacion
técnica directa
- Consulta
plblico

Publicacién

Aval
Consejo
Ejecutivo
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Conservar semillas
criollas y nativas de

L Produccion .
acuerdo con principios Asropecuaria Pendiente
9305 270412057 de agroecologiay %Ecglé ica validacion 55%
parametros de g técnica directa
produccion de casas
comunitarias de semillas
Preparar zona de cultivos Produccién
agroecoldgicos de Acrobecuaria Pendiente
9305 270412058 acuerdo con métodos %Ecglo' ica validacion 55%
técnicosy disefio g técnica directa
hidrolégico
Producir semillas criollas Produccion
y nativas de acuerdo con Agropecuaria Pendiente
9305 270412059 métodos técnicosy Ecglé ica validacion 55%
principios de g técnica directa
agroecologia
Planear siembra de
semillas criollas y nativas Produccion Pendiente
A -
9305 270412060 de:::ierigz ;Z” gggggc?f:a validacién 55%
P p g técnica directa
agroecologia y proceso
de didlogo de saberes
Elaborar disefio Produccién
hidrolégico de terreno de Agropecuaria Pendiente
9305 270412061 acuerdo con principios %Ecglé ica validacion 55%
de agroecologia y tipo de s técnica directa
unidad productiva
Sembrar aguas de uso Produccion
agroecoldgico de Asropecuaria Pendiente
9305 270412062 acuerdo con principios icglé ica validacion 55%
de agroecologia y tipo de g técnica directa
mapa hidroldgico
Configurar producto Verificacion
9305 250701170 artesanal siagun técnica Artesanias Metodo.logu?é - 75%
de cesteriaenrolloy Pos Validacion
ficha técnica Técnica
L Verificaciéon
Proyectar produccion Metodolégica -
9305 250701117 segun requerimiento Artesanias g 75%

técnico

Pos Validacion
Técnica
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Pendiente
Artesanias validacion 55 %
técnica directa

Entrecruzar fibras seguin

9305 250701118 - .
técnica de cesteria

Aunque aun no se cuenta con normas finalizadas al 100 % (con aval del Consejo Ejecutivo de

la Mesa Sectorial), se evidencia un avance significativo en su proceso de construccién.

DISENO CURRICULAR

El Centro de Gestiéon Administrativa y Fortalecimiento Empresarial dentro de su plan de disefio
curricular tiene los siguientes programas:

Al revisar con el area, al actualizar la
competencia laboral se encontré que
hay un técnico que esta en ejecucién
que incluye tejeduria en horizontal y
vertical y no es viable pasar de Técnico
a operario estaria pasando de 2.200 a
1.440 horas. Pero si hace falta un
operario en Tejeduria en Vertical se le
envio correo el 28 de julio 2025 a la
Coordinadora del Grupo de Gestidn
Curricular Ana Arias, solicitando se
autorice iniciar el disefio curricular de
un operario denominado OPERARIO
EN MANEJO DE TELAR VERTICAL DE
CALADO MANUAL, SEGUN FICHA
TECNICA Y ORDEN DE PRODUCCION. A
la fecha no se ha recibido respuesta.
Acta de asignacién del equipo ya estd
el plan de trabajo y el acta; lo

Tejeduria en telar Actualizacién por |acompaiia Carol Valencia; con
para productos cambios denominacion final “Tejido artesanal
Operario artesanales normativos en telar vertical con identidad cultural”
14
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su componente de disefio se encentra
cargado en la plataforma SOFIA PLUS
con el Cédigo 526203. Este programa
se encuentra en proceso de
elaboracion segin cronograma
establecido.

Operario

Operario de Control
de Procesos y
Maquinas para la
Trillay Tostidn de
Cafés Especiales

Necesidad del
Sector Productivo

No ha sido posible encontrar el
experto y de los $35.000.000 se
devolvieron los recursos por
$18.000.000 para que fueran
asignados a otro Centro, solicitud que
se hizo en el correo del 28 de julio. Aln
no recibe respuesta de la DFP.

Curso
complementario

Disefio de Recorridos
Turisticos y
Experienciales

Compromisos de
Gobierno

El punto de partida de Plan sectorial
del Turismo en Armonia con la Vida
2022-2026 establece aspectos de la
demanda que es importante tener en
cuenta como: actividades al aire libre,
turismo en entornos naturales, viajes
de larga estancia, preocupaciones por
la importancia de la higiene,
actividades sostenibles y los temas
digitales como tendencia mundial para
atender, En el proceso de Gestion
Curricular de los programas asignados
para elaboracién por la Direccion de
Formacidn Profesional con
denominacién inicial DISENO DE
RECORRIDOS TURISTICOS Y
EXPERIENCIALES y APLICACION DE
METODOS PROSPECTIVOS EN EL
MARKETING Y COMERCIO, estos
procesos se encuentra previsto
adelantarlos de acuerdo a la
programacion establecida en la actual
vigencia y sujetos a los tiempos de la
Unica Asesora pedagdgica con que
cuenta el Centro para la totalidad de
los procesos de disefio y desarrollo
asignados al Centro Sra. Martha Gilma
Becerray a la vinculacion de los
expertos técnicos que apoyarian estos
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procesos con el restante presupuesto
disponible en el proceso.

Curso
complementario

Cocina Boyacense y
Tradicional

Necesidad del
Sector Productivo

La necesidad de un curso corto sobre
cocinas campesinas de Boyaca se
fundamenta en la creciente pérdida de
saberes ancestrales y la importancia de
preservar y promover la diversidad
culinaria de la regidn. La pertinencia de
este proyecto radica en la oportunidad
de fortalecer la identidad cultural
boyacense a través de la gastronomia,
con denominacidn final "Preparacién
de productos gastronémicos
tradicionales de Boyaca" su
componente de disefio se encentra
cargado en la plataforma SOFIA PLUS
con el Cédigo 63550000. Por error de
la Direccién General se encuentra en
estado en Ejecucion y se debe
reversar.

Aplicacién de
Métodos
Prospectivos en el
Marketing y Comercio

Curso
complementario

Necesidad del
sector Productivo

En areas clave como el marketing y el
comercio, los retos derivados de la
transformacion digital, los cambios en
las preferencias del consumidor, la
globalizacion y la necesidad de
sostenibilidad exigen la adopcidn de
enfoques estratégicos innovadores, el
programa brinda herramientas
practicas y tedricas que les permitan
anticiparse a posibles escenarios
futuros, disefiar estrategias efectivas y
responder de manera proactiva a las
dindmicas del mercado. Del saldo de
recursos ($17.000.000) se pretende
buscar un experto en el area ya que la
persona que lo iba apoyar era la
Subdirectora actual. El programa esta
en ceros.

Fuente: Informacion propia del Centro de Gestién Administrativa y Fortalecimiento Empresarial

El Centro de Gestion Administrativa y Fortalecimiento Empresarial reportd estar adelantando

los siguientes desarrollos curriculares:

GOR-F-012 VO3
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El Técnico Laboral: Promotor para la asociatividad Solidaria

Complementario: Cocina tradicional Boyacense

Conclusiones:

El Centro de Gestion Administrativa y Fortalecimiento Empresarial se encuentra realizando
disefios y desarrollos curriculares que responden a las necesidades de los sectores del turismo,
gastrondmico, artesanias y de servicios administrativos del departamento de Boyaca. De los
anteriores, el Centro de Gestion Administrativa y Fortalecimiento Empresarial tiene un
cronograma para adelantar los disefios de los programas reportados en la tabla anterior, sin
embargo, en general se requiere adelantar las verificaciones técnicas y metodoldgicas para
poder avanzar.

Recomendaciones:

Continuar avanzando

Centro de en los disefios
Gestion curriculares y revisar y
Administrativa actualizar los
El Centro se encuentra .
y . .o desarrollos curriculares
. realizando cuatro disefos
Fortalecimiento . — Y los proyectos
. curriculares; dos Disefio y . . 30 de
Empresarial . formativos. Gestionar
desarrollos curriculares, Desarrollo otubre

los recursos para la
contratacion del
experto técnico para el
disefio curricular plan
de disefio curricular del
programa de Marketing
Digital.

asi como varias Curricular 2025
actualizaciones de

proyectos formativos.

Informe de actividades de Bienestar al Aprendiz
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Informe de capacitaciones o talleres . , .

- . Bienestar al Lider de Bienestar al Informe
dirigidos a los aprendices sobre Aorendiz Aorendiz Eiecutivo
competencias o habilidades blandas. P P J
Informe Ejecucidn Presupuestal Gastos Bienestar al Lider de Bienestar al Informe
de Bienestar Aprendices. Aprendiz Aprendiz Ejecutivo
Revisidon de compromisos establecidos . , .

. P Bienestar al Lider de Bienestar al Informe
en las reuniones entre representantes de . : . .
. . Aprendiz Aprendiz Ejecutivo
aprendices y subdirector de Centro

Informe de Capacitaciones en Competencias Blandas para Aprendices

Centro de Gestion Administrativa y Fortalecimiento Empresarial
Periodo: Junio - septiembre de 2025

Actividades dirigidas a los aprendices sobre habilidades blandas.

En el marco del fortalecimiento integral de los procesos formativos, el Centro de Gestidn
Administrativa y Fortalecimiento Empresarial ha implementado una estrategia de capacitacién
enfocada en el desarrollo de competencias blandas en los aprendices. Estas habilidades son
fundamentales para mejorar la interaccién interpersonal, el desempefio en entornos laborales
y el crecimiento personal de los participantes.

Desarrollo

Entre los meses de junio y septiembre de 2025, se llevaron a cabo diversas jornadas de
formacidon que incluyeron talleres, charlas y actividades practicas. Los temas abordados fueron:

e Comunicacion asertiva
e Actividades de acogida
e Trabajo en equipo

e Inteligencia emocional
e Resolucién de conflictos
e liderazgo

Las capacitaciones se realizaron en modalidad presencial y virtual, permitiendo una mayor
cobertura y flexibilidad en la participacion. En total, se conté con la asistencia de
aproximadamente 180 aprendices, quienes demostraron un alto nivel de compromiso vy
participacién en cada una de las sesiones.

Indicadores de Exito

18
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Para evaluar el impacto de las actividades de formacién en habilidades blandas, se
establecieron los siguientes indicadores de éxito:

M Dia del aprendiz
B Reglamento al Aprendiz y Resolucién de Conflictos

4,1 M socializacion de propuestas itedris

~ =
3.9 Mreee 3.9

0 5 0 5 0

~

Regional Centro de Formacion Encuestas diligenciadas
Boyaca s 9305 Centro de gestion administrativa y fortalecimiento empre... 6 8 3
Actividad o Convocatoria Nombre Actividad/Convocatoria Mes
Todas v Seleccion multiple ~ Todas v
L £ Buscar ]
Nivel general de experiencia (m] Seleccionar todo Nivel general de experiencia Convocatorias

41

ReanaL Regional Nivel general de experiencia | Namero de Encuestas
A -

@ Boyacd 39
Total 39

683

Conclusiones

Las actividades desarrolladas contribuyeron significativamente al fortalecimiento de las
habilidades blandas de los aprendices, evidenciando mejoras en su capacidad de
relacionamiento, toma de decisiones y liderazgo. Esta iniciativa ha impactado positivamente en
el ambiente formativo del centro y ha preparado a los aprendices para enfrentar con mayor

eficacia los retos del entorno laboral actual.

Informe Ejecutivo de Ejecucion Presupuestal
Gastos de Bienestar para Aprendices

Periodo de ejecucién: julio - septiembre de 2025

Durante este periodo, el Centro de Gestion Administrativa y Fortalecimiento Empresarial
ejecutd un total de $529.365.150 destinados al bienestar de los aprendices, alcanzando un
cumplimiento presupuestal del 52.4 % respecto al monto asignado. Los recursos se
distribuyeron en actividades como jornadas de integracion dia del aprendiz (10%), apoyo
alimentacién (5%), transporte (2%), monitorias (5%), apoyos de sostenimiento regular (64%)
eventos culturales y deportivos (30%) y acciones de promocidn de la salud mental (20%). Estas

iniciativas beneficiaron directamente con 15953 impactos a los aprendices, fortaleciendo su
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sentido de pertenencia, motivacién y permanencia en el proceso formativo. La ejecucion
eficiente de estos recursos refleja el compromiso institucional con el desarrollo integral de los

aprendices y la mejora continua del ambiente formativo.

REGIONAY BOYACA 9305  |CENTRO DE GESTION ADMINISTRATIVA Y FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2

TRIMESTRE 3

9% 45%

84%

APRENDICES ACTIVIDADES
GASTODS
SOSTENIMIENTOD SOSTENIMIENTO
PERIODO ORT EJEC PERIODO | PROGRAMADO [REPORTADO| EJEC RUBRO| MDD:T;?']‘;S FIC BIENESTAR EASTI::BS'::::TA“ REGULAR TOTALES
Dep. SIIF 18
Den SUF 18 Den. SIE 44
ASIGNADD|
TRIMESTRE 1 4.004 | 10% ||TRIMESTRE1| 5.100 4.004 | 10% PoR $53.203.394 S0 4 437.848.030 $284.300336 | $884.503.125 |$ 1.659.944.834
RESOLUCION|
TRIMESTRE 2 16.685 | 50% ||[TRIMESTRE2| 17.085 | 16.685 | 53% || “MTOIY $0 $0 $54532.098 | $10.700.000 $0 $e5.232008 | 3,0%
41.550
COMPROMISOS|
TRIMESTRE 3 16.685 | 90% ||[TRIMESTRE3| 16.987 | 15.953 | 94% Tana| 20640750 50 $125.596.458 | $41.250.000 |$87.545.250 | § 275.032.458 | 20,5%
COMPROMISOS|
TRIMESTRE 4 90% ||TRIMESTRE 4 94% p— $ 26.144.950 $0 $124.294.950 $ 38.000.000 |$ 340.925.250| $ 529.365.150 | 52,4%
ToTALANd 41.550 |37.374 - ToTALANO| 39.172 | 36.642 - ey $0 52,4%
EJECUTADO  § 46.785.700 s0 $304.423.506  §89.950.000 $ 428.470.500 $ 869.629.706
I
Conclusiones

La ejecucién presupuestal correspondiente al bienestar de los aprendices durante el periodo
julio -septiembre de 2025 refleja una gestion eficiente y alineada con los objetivos

institucionales de formacion integral. El uso del 95% de los recursos asignados permitioé

desarrollar actividades significativas que impactaron positivamente en la calidad de vida y el
entorno formativo de 180 aprendices. La distribucidn estratégica del presupuesto en jornadas
de integracidn, apoyo alimentario, eventos culturales, deportivos y acciones de salud mental
evidencio un enfoque equilibrado y pertinente. Estos resultados demuestran el compromiso del
Centro de Gestién Administrativa y Fortalecimiento Empresarial con el bienestar estudiantil,
promoviendo la permanencia, el sentido de pertenencia y el desarrollo personal de los

aprendices.

Informe Ejecutivo
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Compromisos Establecidos en Reuniones entre Representantes de Aprendices y subdirectora
del Centro

TERCER Trimestre de 2025 julio - septiembre de 2025

Centro de Gestion Administrativa y Fortalecimiento Empresarial — Tunja (CEGAFE)

Durante el tercer trimestre de 2025, se llevaron a cabo reuniones entre los representantes de
los aprendices y la subdirectora del Centro CEGAFE, con el objetivo de identificar necesidades,
evaluar procesos y establecer compromisos orientados al mejoramiento continuo del entorno

formativo. A partir del andlisis realizado, se consolidaron los siguientes resultados y acciones:

1. Fortalecimiento de Herramientas Institucionales

Resultado: Se evidencié la necesidad de garantizar el uso adecuado del correo
institucional “Soy SENA” y el funcionamiento de la sala de bilingtismo.

Proceso: Area de Sistemas.

Compromiso: Realizar revision ficha por ficha con los aprendices para verificar la

activacion del correo institucional y el correcto funcionamiento de la sala.

2. Mejora de Infraestructura

Resultado: Solicitud de mejora en la infraestructura eléctrica de la sede Santa Clara.
Proceso: Area Administrativa.
Compromiso: Realizar inspeccién de seguridad en las tomas eléctricas de dicha sede.

3. Seguridad y Control del Entorno Externo

Resultado: Problemas de seguridad y ruido externo en las sedes Santa Clara, Seminario
y CEGAFE.

Proceso: Bienestar/Subdireccion.

Compromiso: Redactar y enviar comunicacion oficial a la Policia y Alcaldia solicitando
acompanamiento y control de vendedores ambulantes.

4, Articulacion del POA de Bienestar
21
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Resultado: Necesidad de seguimiento al POA de Bienestar al Aprendiz, considerando
las propuestas estudiantiles.
Proceso: Bienestar al Aprendiz.
Compromiso: Ejecutar y articular actividades del POA con las iniciativas planteadas por
voceros y aprendices.

5. Participacion Estudiantil

Resultado: Solicitud de fortalecer la participacién de voceros en espacios
institucionales.

Proceso: Liderazgo de voceros.

Compromiso: Mantener la participacidon en comités y procesos institucionales.

6. Servicios Basicos en Cafeterias

Resultado: Revision del cumplimiento de obligaciones contractuales en cuanto al
préstamo de servicios bdsicos de papeleria.

Proceso: Cafeterias.

Compromiso: Verificar la prestacidn del servicio de fotocopias en las sedes Santa Clara
y Administrativa.

7. Mejora en la Atencion durante Descansos

Resultado: Solicitud de mayor agilidad en el servicio de cafeteria durante los horarios
de descanso.

Proceso: Cafeterias.

Compromiso: Implementacidn de descansos escalonados en las sedes Santa Clara y
Administrativa para mejorar la atencion.

8. Adecuacion de Equipos en Gastronomia

Resultado: Solicitud de horno adicional en la sede de Gastronomia.
Proceso: Cafeterias.
Compromiso: Instalacidn del horno por parte del contratista, en funcionamiento desde

mayo, para apoyar la preparacién de desayunos y almuerzos.
22
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Tabla de Compromisos Establecidos

Necesidad de garantizar uso adecuado
del correo institucional “Soy SENA” y
funcionamiento de la sala de
bilingliismo

Sistemas

CUADRO DE RESULTADOS, PROCESOS Y COMPROMISOS ESTABLECIDOS EN REUNIONES ENTRE
REPRESENTANTES Y SUBDIRECTORA DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE

Realizar revision ficha por ficha con los
aprendices de que cuenten con el correo
soy SENA vy verificar funcionamiento de
sala de bilingliismo

Solicitud de mejora en infraestructura

C Administrativo
eléctrica (sede Santa Clara)

Inspeccidn de seguridad en tomas
eléctricas de la sede Santa Clara

Problemas de seguridad y ruido
externo (Santa Clara, Seminario y
CEGAFE)

Bienestar/
Subdireccién

Redactar y enviar carta a la Policia y
Alcaldia solicitando acompafiamiento y
control de vendedores ambulantes.

Seguimiento al POA de Bienestar al
Aprendiz con enfoque en necesidades
expresadas por aprendices

Bienestar al
Aprendiz

Ejecutary articular actividades del POA
con las propuestas de los voceros y
aprendices.

Participacion de voceros y
representantes en espacios
institucionales

Liderazgo de
voceros

Mantener participacidon en comités y
procesos institucionales

Cumplimiento de obligaciones de los
contratistas de en cuanto al préstamo Cafeterias
de servicios basicos de papeleria.

Verificar que se brinde el servicio de i
fotocopias en las Sedes Santa Clara 'y
Administrativa

Oportunidad y agilidad en el servicio

) Cafeterias
en los horarios de descansos

Se plantearon y acogieron descansos
escalonados en las Sedes Administrativa y
Santa Clara.
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El contratista realizé la instalacion del

Implementacion de horno adicional en Cafeterfas elemento solicitado para el uso de los
la Sede Gastronomia aprendices especialmente para

desayunos y almuerzos a partir de mayo.

Conclusiones

La revision de compromisos evidencid un avance significativo en la atencion a las necesidades
de los aprendices, con un cumplimiento del 84% de los acuerdos establecidos. Este proceso
fortalecid el didlogo entre representantes y directivos, promoviendo acciones concretas en
bienestar, infraestructura y gestién académica. La aportacién de los aprendices ha sido clave

para mantener una gestidn transparente y orientada a la mejora continua.

GESTION DE INNOVACION Y COMPETITIVIDAD
Ejecucidon presupuestal proyectos SENNOVA

Para la vigencia 2025, el Centro de Gestién Administrativa y Fortalecimiento Empresarial
(CEGAFE) participé en las cuatro convocatorias de Gestidon de Innovacion y Competitividad,
presentando un total de ocho proyectos, formulados bajo las diferentes metodologias definidas
en la circular 01-3-2025-000025. A través de estas iniciativas, se gestiond una solicitud
presupuestal por un valor total de $1.939.621.570, cuya distribucién se detalla en la siguiente
tabla. Sin embargo, hasta la fecha el Comité Estratégico no ha asignado presupuesto al centro

de formacién.

Tabla 1 Solicitud de presupuesto para la ejecucion de proyectos de I+D+l

L Serie documental para preservacion de los conocimientos

MGA - Investigacion racticas y saberes artesanales del departamento de >

Aplicada P y ; P 290.986.856
Boyaca

MGA - Proyecto sennova modernizacion ambientes sistemas >
Modernizacion 4 588.961.560

Planes de Modernizacion laboratorio innexsa: desarrollo de software S
Intervencion Técnica e industrias creativas y culturales. 453.787.982
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o Tecnoldgica de
Equipos

Planes de

Laboratorio de transmisién digital como herramienta de

Intervencion Técnica telecomunicaciones en los procesos de formacion del >
o Tecnoldgica de . . L 229.893.720
. centro y el area de investigacion.
Equipos
Planes de
Intervencién Técnica Implementacién del laboratorio especializado para la S
o Tecnoldgica de investigacion aplicada en fibras textiles de uso artesanal 16.196.000
Equipos
Innovacion pedagdgica mediante la implementacion de un
MGA - ambiente tecnoldgico especializado de camara gesell como $

estrategia para el fortalecimiento de competencias en los
programas de formacién ofertados en CEGAFE Tunja, como
aporte en la competitividad empresarial de la region.
Tecnologia, liderazgo y desarrollo empresarial para
impulsar el turismo comunitario en la serrania de las S

Modernizacion 135.560.950

MGA - Investigacion

Aplicada quinchas, Otanche Boyaca . Estudio de caso asociacion 149.550.002
asoturcquin
S, R i i6 i I ionyl
MGA - Investigacion articuut Izgiz rl1ncnoor:l focr:)zizlceerr:\aapda; T+aD+pir<cj)(rerIl CS)(I:EIIER y”ra:Jta >
Aplicada ' 74.684.500

interacciones” CEGAFE Tunja

Fuente: Elaboracion propia a partir de informacion del Sistema de Vigilancia de Programas

Aunque no fue asignado presupuesto para los proyectos solicitados, se asignd $ 30.000.000 para
desarrollo proyecto nacional de extensionismo en masa madre el cual se contraté una persona

con quien se ejecutd $ 10.374.937.

Conclusiones: CEGAFE, en el marco de la convocatoria de planes y proyectos de innovacién y

competitividad para el 2025, gestiond una solicitud presupuestal por un total de
$1.939.621.570, a través de la presentacién de ocho proyectos formulados bajo diferentes
tipologias, orientados a fortalecer las capacidades en I+D+i del centro y aportar a la
competitividad regional. No obstante, hasta la fecha se asign6 $30.000.000 para extensionismo

en masa madre y se ejecutd 34,58%
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Informe de participacion de aprendices de semilleros y/o grupos de investigacion en

eventos departamentales y/o nacionales.

El Grupo de Investigacién INNOVEM de CEGAFE promueve el desarrollo de competencias en

ciencia, tecnologia e innovacién mediante la conformacién de nueve semilleros de investigacion,

alineados con las dreas de formacidn del centro y con las necesidades del entorno productivo y

social. Adicionalmente INNOVEM se conforma por nueve semilleros de investigacién que

abordan diversas temdticas estratégicas, descritas a continuacion:

INCOPFI: orientado a la gestién contable, informacién financiera, tesoreria y manejo de
recursos financieros.

Semillero de Mantenimiento y Redes de Telecomunicaciones: enfocado en el disefo,
configuracion, analisis y mantenimiento de infraestructuras de telecomunicaciones.
DIGITAL: especializado en ingenieria de sistemas, desarrollo de software y procesos de
transformacion digital.

SINERGIA: centrado en la gestion empresarial, la innovacién organizacional y el
fortalecimiento de unidades productivas.

ALETHEIA: dedicado a la gestion documental, administrativa y de procesos
organizacionales.

INTERACCION: con enfoque en gestiéon empresarial, desarrollo humano, liderazgo y
mejora continua.

Semillero de Gestién Humana: orientado al estudio y aplicacién de estrategias
relacionadas con talento humano, bienestar laboral y clima organizacional.

MARKA: especializado en mercadeo, ventas y andlisis del comportamiento del
consumidor.

PUSCA SUNAY: enfocado en el sector turismo, con énfasis en sostenibilidad, innovacion

y desarrollo territorial.
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A través de estos semilleros se fortalece la cultura investigativa del centro de formacién,
evidenciada en la vinculacidon de ocho aprendices que ya participan activamente en estos
espacios. Si bien hasta la fecha no se ha concretado su participacidon en eventos departamentales
o nacionales, se proyecta su asistencia al Encuentro Nacional de Semilleros de Investigacion que
se llevara a cabo en los préoximos meses, con el propdsito de visibilizar los avances obtenidos y

continuar robusteciendo sus competencias investigativas.

Conclusiones: El grupo de investigacion INNOVEM y sus nueve semilleros ya cuentan con
aprendices vinculados. No obstante, hasta la fecha no han participado en eventos académicos;
sin embargo, se proyecta su participaciéon en el Encuentro Nacional de Semilleros de

Investigacion en los préximos meses.
CONCLUSIONES

El Centro de Gestién Administrativa y Fortalecimiento Empresarial debe elaborar y presentar un
PLAN DE CHOQUE, para mejorar el cumplimiento de los indicadores que tienen una baja

ejecucion, son los siguientes:

e Tecndlogo regular a distancia: 46,75 %

e Operarios regular: 60,36 %

e Formacion complementaria virtual sin bilingliismo 60,26 %

e Total formacidn profesional integral — virtual: 70,48 %

e Aprendices primer curso virtual y presencial y a distancia.

e Certificaciones expedidas en formacion laboral con el (12,19 %)

e Certificaciones expedidas en formacion superior (45,67 %)

e Certificaciones expedidas en titulada con el (18,12%).

e Entrega de materiales de formacién con el 42,19 %

e Ejecucién con entrega de elementos de proteccién personal (EPP) 7, 24 %

e Certificaciones expedidas en competencias laborales — Regular 61,61 %
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Asi mismo, el Centro de formacién debe habilitar una carpeta en Drive con acceso compartido,
a fin de validar que el seguimiento se esté desarrollando conforme a los lineamientos
establecidos. (instrumento GFPI-F-025 Lista de Verificacion Aplicacién del Procedimiento

Ejecucion de la Formacidn)

Continuar avanzando en los disefios curriculares y revisar y actualizar los desarrollos curriculares
y los proyectos formativos. Gestionar los recursos para la contratacién del experto técnico para

el disefio curricular plan de disefio curricular del programa de Marketing Digital. 31/10/2025
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